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1. Leitsatz Notizen

Die Stadt Hagen ist die Stadt Hagen. Gleichzei-
tig ist sie das naturgepragte Oberzentrum zwi-
schen Ruhrgebiet und Sauerland. Diese Positi-
on werden wir erhalten, pflegen und nachhaltig
ausbauen. Auf unsere fiihrende Position als
Wirtschafts- und Bildungsstandort in der Regi-
on sind wir in Hagen mit Recht stolz. Wichtige
iiberregionale Institutionen haben ihren Sitz in
der Stadt Hagen. Das kulturelle Angebot in un-
serer Stadt ist vielfaltig und wird maBgeblich
durch gelebte Integration ausgestaltet. Der
Wohn- und Freizeitwert und die Loyalitat der
Biirger zu unserer Stadt sind herausragend. In
dieser Position ist es unsere Verpflichtung und
Motivation die Zukunft unserer Stadt lebendig
und wertvoll zu gestalten — mit richtungswei-
sen Entscheidungen, herausragenden Projekten
und maBgeschneiderten Angeboten.

2. Unsere Einstellung ...
2.1 ...zu Biirgern und Besuchern

Der Biirger steht im Mittelpunkt allen Denkens
und Handelns in der Stadt Hagen. Wir empfin-
den Achtung und Verantwortung fiir jeden Ein-
zelnen. Die Stadt Hagen weil um die Bedeutung
jedes einzelnen Biirgers als Trager der Stadt. Die
Biirger verbringen einen wesentlichen Teil ihrer
Lebenszeit in unserer Stadt. Die Stadt Hagen
strebt deshalb an dafiir zu sorgen, dass alle Biir-
ger sich in ihr wohlfiihlen. Im Gegenzug darf die
Stadt Hagen von ihren Biirgern erwarten, dass
sie die Wertekultur, die unsere Stadt pragt, mit-
tragen, entwickeln und achten.

Besucher der Stadt Hagen sind unvergleichlich
wichtige Multiplikatoren fiir die Werte die wir
pflegen und fiir das Image unserer Stadt.
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Der herausragenden Rolle, die Besucher fiir un- Notizen
sere Stadt spielen, tragen wir dementsprechend
jederzeit und in einem hohen MaB Rechnung.
Unser Ziel ist es, dass Besucher der Stadt Hagen
die gesellschaftlichen, naturgepragten, sozialen,
wirtschaftlichen und ethischen Werte unserer
Stadt positiv wahrnehmen und verbreiten.

2.2 ...zum Rat der Stadt Hagen

Der Rat der Stadt repriasentiert die Biirgerschaft
der Stadt Hagen. In dieser Rolle erkennt der Rat
der Stadt Hagen seine besondere Verpflichtung
gegeniiber diesem demokratischen Mandat an.
Der Rat der Stadt Hagen akzeptiert seine Vor-
bildfunktion und wird diese durch einen res-
pektvollen und wertschatzenden Umgang mitei-
nander fortwiahrend, auch iiber die Geschafts-
ordnung hinaus, zum Ausdruck bringen. Im Mit-
telpunkt des Denkens und Handelns des Rates
der Stadt Hagen steht iiber allem anderen die
positive Entwicklung der Stadt zum Wohle ihrer
Biirger. Parteipolitische und individuelle Inte-
ressen treten hinter diesem iibergeordneten Ziel
jederzeit zuriick. Die parteiprogrammatische
Vertretung von Interessen ist in Sachfragen und
Einzelentscheidungen ausdriicklich gewtiinscht.
Die Streitkultur im Rat der Stadt Hagen ist je-
derzeit von Respekt, Ernsthaftigkeit und Wert-
schatzung gepragt. Der Rat der Stadt Hagen ist
sich der Herausforderung bewusst, dass es not-
wendig ist, junge Biirger zur lokalpolitischen
Arbeit zu motivieren, anzuleiten und zu fordern.
Die Biirger der Stadt Hagen wissen das ehren-
amtliche Engagement der Mitglieder des Rates
der Stadt Hagen zu schitzen und wiirdigen es
entsprechend.
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2.3 ...zum Oberbiirgermeister Notizen

Der Oberbiirgermeister der Stadt Hagen ist
Dienstvorgesetzter aller Mitarbeiter in der
Stadtverwaltung und oberster Reprasentant der
Stadt Hagen. Diese Doppelfunktion wird durch
die Biirger, den Rat der Stadt und alle Mitarbei-
ter in der Stadtverwaltung Hagen anerkannt und
wertgeschitzt. Er bestimmt die Leitlinien der
Lokalpolitik und fordert die zum Wohle der
Stadt Hagen und ihrer Biirger notwendigen Ent-
scheidungen. Biirger, Institutionen und Unter-
nehmen haben in ihm einen vertrauensvollen
und verbindlichen Ansprechpartner.

Der Oberbiirgermeister der Stadt Hagen wird
alle Anliegen, die an ihn herangetragen werden,
unterstiitzt durch eine engagierte Verwaltungs-
spitze und eine qualititsbewusste Stadtverwal-
tung, im Rahmen seiner Moglichkeiten zu einer
zeitnahen und sachgerechten Losung fiihren.

2.4. ... zu Tradition und Fortschritt

Die Biirger der Stadt Hagen diirfen mit Recht
stolz auf ihre Stadt sein. Wir fithlen uns als Biir-
gerschaft der Lebensqualitat in unserer Stadt
verpflichtet. Wir suchen den Fortschritt und ge-
stalten unsere Zukunft in der Region aktiv. Die
Stadt Hagen hat ein hohes Interesse an den
Wiinschen, Visionen und Erwartungen der Biir-
ger und der Besucher unserer Stadt. Die daraus
entstehenden, an unsere Stadt gerichteten An-
forderungen werden wir im Rahmen unserer
Moglichkeiten erfiillen. Wir werden unsere Ent-
scheidungen, Maffnahmen und Handlungswei-
sen regelmafBig reflektieren und immer positiv
denken und formulieren.
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2.5 ..zum Erfolg Notizen

Die Stadt Hagen mochte erfolgreich sein. Dazu
gehort ein guter Ruf in der Region, im Land und
im Bund. Der Biirgerschaft der Stadt Hagen ist
bewusst, dass dieser Erfolg taglich neu errungen
werden muss. Unser Erfolgsstreben folgt ethi-
schen, okologischen und wirtschaftlichen Leitli-
nien. Wir werden stindig darauf achten, dass die
sachliche Arbeit auf allen Ebenen niemals vom
Selbstdarstellungsdrang Einzelner dominiert
wird.

2.6 ...zu Arbeit und Sozialem

Den Arbeitsmarkt in der Stadt Hagen werden
wir positiv entwickeln. Die arbeitsmarktpoliti-
schen Kennziffern in der Stadt Hagen werden
wir in der Zukunft zum Wohle unserer Biirger
positiv gestalten und auf das Niveau des Landes-
oder Bundesdurchschnitt bringen. Es ist unsere
Verpflichtung gemeinsam mit der Bundesagen-
tur fiir Arbeit, den Hagener Unternehmen und
weiteren Netzwerkpartnern den aktuellen Zu-
stand zunachst anzuerkennen und durch zielge-
richtete strategische MafBnahmen zu wandeln.
Dieser mittel- und langfristige Herausforderung
stellen wir uns und nehmen sie gemeinsam aktiv
an.

In der Stadt Hagen ist eine Vielzahl von sozialen
Einrichtungen in privater oder offentlicher Tra-
gerschaft aktiv. Wir wissen das dahinterstehen-
de hauptberufliche oder ehrenamtliche Enga-
gement zu schitzen und erkennen den Beitrag
zum Wohle unserer Stadtgesellschaft ausdriick-
lich an. Es ist die gemeinschaftliche Aufgabe der
Biirgerschaft und der Stadtverwaltung alle Betei-
ligten in diesem Arbeitsfeld zu unterstiitzen und
sachgerechte Losungen zu suchen.
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2.7 ...zu Glauben und Religion Notizen

In der Stadt Hagen lebt eine offene und toleran-
te Stadtgesellschaft. Wir sind stolz darauf einer
in der Region unvergleichlichen Vielfalt an
Glaubensrichtungen eine Heimat zu bieten. Die-
ses Alleinstellungsmerkmal unserer Stadt wer-
den wir fordern und pflegen. Die notwendigen
Rahmenbedingungen werden wir aufrechterhal-
ten oder schaffen. Dem kontinuierlichen biirger-
schaftlichen Dialog werden immer den notigen
Raum geben, um den Konsens der Glaubens-
richtungen in unserer Stadt auf die groBtmogli-
che Basis zu stellen.

2.8 ... zur Integration

Die Stadt Hagen ist eine Stadt der Integration.
Auch dieses Alleinstellungsmerkmal werden wir
in jeder Hinsicht und mit einem hohem MaBe an
Kontinuitat fordern und pflegen. Unter Integra-
tion verstehen wir das harmonisch positive Zu-
sammenleben der Hagener unterschiedlicher
Nationalitaten, Kulturen und Glaubensrichtun-
gen.

Gleichermafen bedeutet Integration in der Stadt
Hagen auch das wertvolle Zusammenleben von
jungen und alten Biirgern, von Biirgern mit und
ohne Behinderung und von Biirgern unter-
schiedlicher sexueller Orientierung.

Diese in der Region ebenfalls einmaligen Rah-
menbedingungen zu erhalten und zu entwickeln
ist fiir die Stadt Hagen eine besondere Aufgabe,
der sich die Verwaltungsspitze, die Stadtverwal-
tung, die Institutionen, die Initiativen und eine
iiberragende Mehrheit der Biirger verpflichtet
fiihlen.
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2.9 ...zu ethischem Handeln Notizen

Diese Philosophie der Stadt Hagen und der da-
hinterstehende biirgerschaftliche Konsens bil-
den die Leitlinien des ethischen Handelns in der
Stadt Hagen auf allen Ebenen. Diesen Anspruch
wollen und werden wir in der Stadt Hagen je-
derzeit und auf einem hohen Niveau erfiillen.
Handlungsweisen von Funktionstragern, Biir-
gern, Unternehmen und Institutionen, die nach
dieser MaBgabe als unethisch gelten miissen
werden wir nicht tolerieren und im Rahmen der
Moglichkeiten dagegen vorgehen, ohne dabei die
Grenzen ethischen Handelns zu tiberschreiten.

2.10 ... zur Natur

Die Stadt Hagen ist von der sie umgebenden
Natur gepragt. Der Waldanteil im Stadtgebiet ist
der hochste in der Region. Unsere drei Seen, vier
Fliisse und 20,5 Mio. Baume sind wohl das
wichtigste Alleinstellungsmerkmal fiir die Stadt
Hagen, das wesentlich dazu beitragt den Wohn-
und Freizeitwert unserer Stadt auszugestalten.
Diesem Alleinstellungsmerkmal und der Natur-
pragung unserer Stadt gehort unser Respekt und
unsere Wertschatzung. Wir werden diese natiir-
lichen Ressourcen schonend nutzen und zum
Wohl der Biirger unserer Stadt einsetzen und
entwickeln. Dem biirgerschaftlichen Engage-
ment fiir die Natur unserer Stadt gebiihrt unser
Respekt und unsere Anerkennung.

2.11 ... zu Kultur, Kunst und Architektur

Die Stadt Hagen ist eine Kultur-, Kunst- und
Architektur-Stadt. Das Fundament dieses Schat-
zes wurde vor vielen Jahrzehnten gegossen und
hat an seinem Wert niemals verloren. Wir fiihlen
uns diesem Erbe und dessen Werten in seiner
modernen Auspragung verpflichtet.
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Es ist unsere Motivation und Verpflichtung sie Notizen
zu erhalten, zu pflegen und zeitgemalB zu entwi-
ckeln, damit sie permanent einer breiten, iiber-
regionalen Offentlichkeit zuginglich sind und
das positive Image der Stadt Hagen unterstiit-
zen. Dem biirgerschaftlichen Engagement fiir
Kultur, Kunst und Architektur in unserer Stadt
gebiihrt ebenfalls unser Respekt und unsere An-
erkennung.

2.12 ... zum Sport

Die Stadt Hagen ist eine Stadt des Sports. So-
wohl Spitzensport, als auch Breitensport sind
wesentlicher Teil in unserer Stadtgesellschaft. Es
ist unser Anspruch die Stadt Hagen als Sport-
stadt weiter zu entwickeln und den notwendigen
Rahmen zu schaffen. Das ausgewogene Verhalt-
nis zwischen Spitzen- und Breitensport werden
wir dabei immer beachten. Das breite biirger-
schaftliches Engagement fiir die Sportszene un-
serer Stadt in allen ihren Auspragungen werden
wir immer respektieren und wertschitzen

2.13 ... zur Bildung

Die Stadt Hagen ist eine Stadt der Bildung. Das
Angebot im Hochschul-, Schul- und Weiterbil-
dungs-Sektor ist umfassend, vielfaltig und ein-
malig in unserer Region. Dieses Alleinstel-
lungsmerkmal werden wir pflegen und strate-
gisch weiter entwickeln. Die Chancen, die sich in
diesem Umfeld ergeben, werden wir suchen und
zielstrebig wahrnehmen.
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3. Unser Verhalten ... Notizen

3.1 ...zum Mitarbeiter in der
Stadtverwaltung

Jeder einzelne Mitarbeiter in der Stadtverwal-
tung ist wertvoll und soll um seine Bedeutung
fiir die Stadt Hagen wissen. Er soll sich mit den
Zielen der Stadt Hagen identifizieren. Dies setzt
voraus, dass jeder Mitarbeiter diese Ziele kennt.
Die Verwaltungsspitze, die Fachbereichsleiter
und Amtsleiter der Stadt Hagen setzen sich des-
halb regelmaBig mit ihren Mitarbeitern ausei-
nander und erhalten sich ihre Kritikfahigkeit.

Die Stadt Hagen bietet jedem Mitarbeiter in der
Stadtverwaltung Moglichkeiten zur personlichen
Entfaltung. Einen besonderen Schwerpunkt bil-
den in diesem Zusammenhang zielgerichtete
Weiterbildungsmoglichkeiten. Die Mitarbeiter
schaffen durch ein respektvolles, personliches
Miteinander ein gutes Betriebsklima, welches
das Erreichen von Zielen und den kreativen Ge-
dankenaustausch fordert. Die Stadt Hagen wird
ihren Mitarbeitern immer ein verlasslicher, posi-
tiver Sozialpartner sein.

3.2 ...zum Biirger

Die Stadt Hagen ist ein wichtiger Partner ihrer
Biirger. Die Biirger sichern den Wohlstand und
die Zukunft der Stadt. Die von ihm in die Stadt
Hagen gesetzten Erwartungen werden wir als
Verwalter, kompetenter Gestalter und Ideenlie-
ferant erfiillen. Wir werden dem Biirger der
Stadt Hagen immer ein aufrichtiger Partner
sein. Der Biirger soll sich in der Stadt Hagen
wertgeschatzt und wohl fiihlen. Er soll sich vollig
zwanglos tiber die Leistungen der Stadt Hagen
informieren und uns seine Handlungsauftrage
iibergeben konnen.
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Biirgerschaftliches Engagement in allen gesell- Notizen
schaftlichen Bereichen wird in der Stadt Hagen
an jeder Stelle wertgeschitzt. Den Biirgern der
Stadt Hagen, die sich zum Wohle unserer Stadt-
gesellschaft in der von ihnen gewahlten Form
engagieren, werden wir immer positiv begegnen
und sie im Rahmen der vorhandenen Moglich-
keiten und mit personlichem Einsatz unterstiit-
zen, damit sie die Ziele ihres Engagements errei-
chen.

3.3 ...zum Markt

Die Stadt Hagen erkennt an, dass es heute einen
lebhaften Wettbewerb der Regionen in Deutsch-
land und Europa gibt. In diesem Feld arbeitet
die Stadt Hagen im Rahmen zielgerichteter Stra-
tegien, um die Bediirfnisse und Erwartungen
moglichst vieler Menschen, Unternehmen und
Institutionen zu erfiillen. Durch Umsetzung die-
ser zielgerichteten Strategien erreicht die Stadt
Hagen ihr Ziel, moglichst viele Menschen, Un-
ternehmen und Institutionen in Hagen strate-
gisch anzusiedeln und zu halten. Die Stadt Ha-
gen wird ihre Strategien in den Bereichen Steu-
ern und Abgaben, Wirtschaft, Familien, Ar-
beitsmarkt, Sozialwesen, Flachennutzung etc.
regelmaBig iiberpriifen, aktualisieren und bei
Bedarf neu ausrichten.

Die Qualitatsvorstellungen der Stadt Hagen
werden durch qualifizierte Mitarbeiter in der
Stadtverwaltung auf allen Ebenen sichergestellt.
Die Marktstrategie der Stadt Hagen gewéhrleis-
tet, dass sich die Mehrzahl der Menschen, Un-
ternehmen und Institutionen in der Region, im
Land und im Bund angesprochen fiihlt. Die
Stadt Hagen will die regionale Fiihrerschaft als
Oberzentrum behalten.
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3.4. ... zu iibergeordneten Stellen und Notizen
Organisationen

Die Stadt Hagen pflegt den Kontakt zur Bezirks-
regierung Arnsberg und zur Landesregierung in
Diisseldorf auf allen Arbeitsebenen sachlich und
nachhaltig. Hierzu zahlt auch die regelmaBige,
aktuelle und unaufgeforderte Information in
einem angemessenen Aufwand. In {iberregiona-
len Organisationen, wie zum Beispiel dem deut-
schen Stadtetag, ist die Stadt Hagen nachhaltig
engagiert und pflegt ein qualitatives, belastbares
Netzwerk.

3.5 ...zu Lieferanten und Vertrags-
partnern

Die Stadt Hagen erwartet von ihren Lieferanten
und anderen Vertragspartnern termingerechte
Lieferung und erstklassige Qualitat der verein-
barten Leistungen bei einem ausgewogenen
Preis-/Leistungsverhiltnis. Die Stadt Hagen bie-
tet ihren Lieferanten hierfiir eine faire Partner-
schaft, eine korrekte Abwicklung von geschlos-
senen Vertragen und piinktlichen Ausgleich von
Eingangsrechnungen an. Mitarbeiter von Liefe-
ranten und anderen Vertragspartnern sind in
den zustindigen Abteilungen der Stadtverwal-
tung Hagen herzlich willkommen.

3.6 ...zu Unternehmen und
Institutionen

Die in der Stadt Hagen angesiedelten Unter-
nehmen und Institutionen sind — ebenso wie die
Biirger — unsere wichtigsten Partner. Sie sichern
einen GroBteil der Arbeitsplitze in unserer Stadt
und damit den Wohlstand der Biirger.
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Die in diesem Zusammenhang in die Stadt Ha-
gen gesetzten Erwartungen und Anforderungen
werden wir mit hohem Engagement und den uns
zur Verfiigung stehenden Mittel mit einem ho-
hen Anspruch an uns selbst erfiillen. Die Unter-
nehmen und Institutionen, die sich in der Stadt
Hagen angesiedelt haben, sollen sich an ihrem
frei gewahlten Standort wohl und wertgeschatzt
fiilhlen. Sie sollen in die Lage versetzt werden
ihre Anforderungen und Handlungsauftriage an
die Stadt Hagen jederzeit formulieren zu kon-
nen. Die Stadt Hagen sichert zu, ein verlassli-
cher und verbindlicher Partner in allen an sie
gerichteten Fragen und Handlungsauftragen zu
sein.

4. Unsere Ziele fiir die Stadt Hagen ...

4.1 ... Interne Strategie

4.2 ... Externe Strategie

4.3 ... Arbeitsschritte

Die konkreten kurz-, mittel- und langfristigen
Ziele fiir die Stadt Hagen miissen erarbeitet,
Jormuliert und durch eine interne/externe Stra-
tegie, in Verbindung mit notwendigen detail-
lierten Arbeitsschritten, getragen werden. Die
Zustdndigkeit fiir die Aufgabe dies auszuarbei-
ten und politisch zu beschlieffen liegt beim Rat
der Stadt Hagen und in der Stadtverwaltung.
Der Unternehmer Rat Hagen bietet fiir die Um-
setzung dieser Aufgabe ausdriicklich seine Un-
terstiitzung an.

Hagen, im Marz 2017
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